Standardy ochrony maloletnich
w Miejskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie

wersja skrécona

Ochrona matoletnich w dziataniach Miejskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie
(MCPU) jest jedng z najwazniejszych zasad w realizacji zadan skierowanych do matoletnich.
Jakakolwiek forma przemocy w relacji matoletni pracownik/ wspotpracownik/ wolontariusz
jest niedopuszczalna.

I.

IL.

I11.

Kontakty z maloletnimi:

1.

Kazda osoba podejmujaca prace w Miejskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien
w Krakowie zostaje sprawdzona czy nie popelnita przestepstwa i czy nie zostala
ukarana w zakresie krzywdzenia osoby matoletniej na terenie Polski lub innego
kraju w ktorym mieszkata.

Jesli w wyniku takiej weryfikacji kandydat na pracownika MCPU okazatby si¢
ukarany za przestgpstwo dotyczace krzywdzenia maloletniego nie zostanie
zatrudniony w MCPU.

W przypadku kiedy dotyczy to pracownika/wspotpracownika lub wolontariusz
Dyrektor MCPU moze zakonczy¢ wspdlprace z taka osoba.

W MCPU najczesciej z matoletnimi maja kontakt pracownicy Dziatu Profilaktyki
oraz Dziatu Opieki nad Osobami Nietrzezwymi i je§li zauwazg objawy krzywdzenia
maloletniego maja obowiazek powiadomi¢ o tym fakcie rodzicow/opiekundéw
1 Dyrektora MCPU.

Dzialania podejmowane w sytuacji krzywdzenia maloletniego:

1.

Sytuacja krzywdzenia matoletniego moze mie¢ rdézne formy: przestgpstwo
(wykorzystanie seksualne), inne objawy krzywdzenia: krzyk, obrazanie, ponizanie,
zaniedbywanie podstawowych potrzeb (higiena osobista, nieprawidtowe
odzywianie czy udostepnianie wizerunku lub danych).

Kiedy pracownik/wspotpracownik, wolontariusz MCPU posiada informacje
o krzywdzeniu maloletniego, dziala wedlug procedur w tym zakresie. Zglasza
problem Dyrektorowi MCPU 1 osoba taka zostaje odsunig¢ta od pracy do czasu
wyjasnienia sprawy.

W sytuacji zagorzenia zycia matoletniego lub cigzkiego uszczerbku na zdrowiu
pracownik/wspoipracownik, wolontariusz MCPU wzywa stuzby (112 numer
alarmowy) 1 informuje Dyrektora MCPU.

W kazdym przypadku krzywdzenia maloletniego pracownik/wspotpracownik,
wolontariusz MCPU sporzadza informacje na piSmie na potrzeby wyjasnienia
sprawy, pozostate informacje zachowuje w tajemnicy stuzbowe;.

W przypadku, kiedy zgloszone krzywdzenie nie zostalo potwierdzone, Dyrektor
MCPU powiadamia pisemnie opiekunow matoletniego.

Sytuacja krzywdzenia maloletniego ze strony pracownika/wspélpracownika,
wolontariusza MCPU

1.

W  sytuacji  zgloszenie krzywdzenia -maloletniego przez pracownika/
wspolpracownika, wolontariusza Dyrektor MCPU natychmiast odsuwa tg osobe¢ od
pracy polegajacej na kontakcie z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.



IV.

VI.

2. Dyrektor MCPU wskazuje osobe, np.: psychologa, ktory prowadzi rozmowe

z maloletnim, innymi pracownikami/wspotpracownikami, wolontariuszami oraz
opiekunami w celu zebrania informacji, wyjasnienia sytuacji oraz zaplanowania
specjalistycznej pomocy.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, Dyrektor MCPU sporzadza
zawiadomienie i1 przekazuje do wlasciwej miejscowo Prokuratury i Policji.

Jesli w wyniku zbadania sprawy okazato si¢, ze naruszenie dobra maloletniego jest
znaczne, np. naruszenie godnosci matoletniego, dyskryminacja, Dyrektor MCPU
rozwaza rozwigzanie umowy o prac¢ z taka osoba lub powiadamia pracodawce
takiej osoby. Jesli to nie jest pracownik MCPU rozwaza zakaz wstepu tej osoby do
MCPU.

Sytuacja krzywdzenia maloletniego przez inne osoby

1.

Jesli nastgpilo ujawnienie sytuacji krzywdzenia matoletniego przez inne osoby,
Dyrektor MCPU Iub wyznaczona przez niego osoba stara si¢, aby zostata
przeprowadzona rozmowa z matoletnim w obecnosci psychologa, ze $wiadkami
sytuacji oraz opiekunami maloletniego. Rozmowy maja na celu ustalenie przebiegu
zdarzenia oraz poziom ewentualnego uszczerbku w aspekcie psychicznym
1 fizycznym u matoletniego.

Dyrektor MCPU spotyka si¢ z rodzicami matoletniego i przekazuje informacje na
temat mozliwosci skorzystania ze specjalistycznej pomocy.

Jesli informacje o zdarzeniu wskazuja na popelnienie przestepstwa, Dyrektor
MCPU od razu sporzadza zawiadomienie o mozliwo$ci popelnienia przestepstwa
1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W  sytuacji, kiedy opiekunowie matoletniego nie wykazuja wlasciwego
zainteresowania sytuacja lub ignoruja przestanki krzywdzenia, Dyrektor MCPU
zawiadamia Sad rodzinny z prosba o wglad w sytuacje maloletniego.

Sytuacja krzywdzenia ze strony rodzicow/ opiekunow

1.

Jesli dochodzi do sytuacji krzywdzenia maloletniego ze strony rodzicow/
opiekunow, Dyrektor MCPU lub wyznaczona przez niego osoba podczas rozmow
z pracownikami gromadzi informacje na temat sytuacji oraz rodziny. Podczas
ustalania przebiegu zdarzenia specjaliSci oceniaja jego wplyw na kondycje
psychiczng 1 fizyczng matoletniego.

Jesli informacje o zdarzeniu wskazuja na popehnienie przestgpstwa, Dyrektor
MCPU niezwlocznie sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia
przestgpstwa i1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

. W przypadku innych zaniedban wobec maloletniego Dyrektor MCPU zglasza takie

informacje do osrodka pomocy spolecznej lub instytucji o§wiatowej, aby zostat
udzielona wtasciwa forma pomocy.

Sytuacja krzywdzenia rowieSniczego.

1.

W sytuacji krzywdzenia matoletniego podczas warsztatow na terenie MCPU
nastgpuje powiadomienie opiekunow, a podczas warsztatow prowadzonych na
terenie szkoly pracownikow tej instytucji. Wazne jest ustalenie, czy matoletni
podejrzewany o krzywdzenie sam nie jest krzywdzony.



2.

4.

Jesli matoletni, ktory dokonat krzywdzenia nie uczestniczy w zajeciach
realizowanych przez MCPU lub nie pozostaje do wytrzezwienia w MCPU, Dyrektor
MCPU lub wyznaczona przez niego osoba przeprowadza rozmowy ze wszystkimi
osobami, ktére moga pomac ustali¢ sytuacje. Dyrektor MCPU organizuje spotkanie
z opiekunami maloletniego, podczas ktorego przekazywane sg informacje o sytuacji
oraz o mozliwosciach skorzystania z profesjonalnej pomocy i1 ewentualnej
koniecznos$ci zawiadomienia konkretnych instytucji.

W przypadku, kiedy osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od
13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn karalny, Dyrektor MCPU lub osoba
wskazana przez niego informuje wiasciwy miejscowo Sad rodzinny lub Policj¢
poprzez pisemne zawiadomienie.

Kiedy krzywdzenia dokonata osoba powyzej 17 roku zycia, Dyrektor MCPU lub
osoba wskazana przez niego, informuje odpowiednie stuzby, np. Policj¢.

VII. Ochrona danych osobowych dziecka.

1.

Dane osobowe matloletniego pozyskane przez MCPU, w tym wizerunek
matoletniego, podlegaja ochronie.

Administratorem danych osobowych jest Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien
w Krakowie reprezentowane przez Dyrektora, ul. Rozrywka 1, 31-419 Krakow.

. Upublicznienie przez MCPU wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek

formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna
matoletniego.



